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Oggetto Servizio trasporto dializzati - DGR 1614/01

Da Kristiano Bonatesta <kbonatesta@cittaaperta.it>
A assreni@tiscali.it <assreni@tiscali.it>
Data 14.05.2014 14:03

Spett.le Associazione Malati di Reni

Caro Roberto,

come ben sai, a seguito della cessazione della convenzione ASL Vt per I'erogazione del servizio di
trasporto delle persone sottoposte a trattamento dialitico, avvenuta in data 30 aprile 2012,
guesta Cooperativa si € resa disponibile per l'effettuazione di analogo servizio di trasporto in
forma "privata collettiva” accettando unicamente i rimborsi spesa spettanti ai dializzati ai sensi
della DRG 1614/01 tramite delega per l'incasso dei rimborsi stessi.

Tuttavia tali rimborsi ci pervengono dai distretti di appartenenza sulla base di tariffe ferme da
oltre 13 anni, la cui misura non & mai stata aggiornata e, ad oggi, non & certamente
proporzionata né sufficiente per coprire le realiincombenze e spese che effettivamente ricadono
su questa cooperativa per l'effettuazione del servizio in oggetto.

A distanza di due anni dall’avvio del servizio in forma privata ci vediamo pertanto costretti a
rendere noto, a questa Associazione ed a tutti gli utenti trasportati, che non riusciremo piu a
garantire tale forma di prestazione a decorrere dal 1 giugno 2014.

In particolare, a decorrere dalla suddetta data, non sara piu possibile accettare unicamente i
rimborsi spesa spettanti ai dializzati ai sensi della DRG 1614/01 tramite delega per l'incasso e,
pertanto, qualora gli utenti fossero interessati ad usufruire ancora del nostro servizio, sara
necessario corrispondere - entro il giorno 5 di ogni mese - un’importo mensile forfetario di euro
100,00 a titolo di "compartecipazione spese”, direttamente a carico di ciascun utente, ad
integrazione dei rimborsi che saranno poi richiesti ai sensi della DRG 1614/01 e da noi
direttamente incassati tramite consueta procedura e delega.

Poiché ci rendiamo conto dell'importanza di tale novita stiamo invitando tutti gli attuali nostri
utenti a confermarci in via preliminare, entro e non oltre il 20 maggio p.v., la loro eventuale
accettazione delle nuove condizioni economiche di servizio. Sara poi nostra cura rinnovare agli
eventuali aderenti il contratto generale di servizio entro il 30 maggio p.v. .

Ad ogni modo riteniamo opportuno quanto doveroso specificare, per tutti coloro che accetteranno
le nuove condizioni economiche, che il nostro servizio continuera ad essere effettuato nella forma
di Trasporto collettivo, vale a dire che sara erogato, al raggiungimento di un numero minimo di 3
utenti per ciascun trasporto, secondo orari e tragitti comuni con altri utenti determinati dalla
coop. in base al complesso delle richieste pervenute e delle esigenze generali di servizio. Per
maggiori informazioni e' possibile consultare la nostra carta di servizio, disponibile integralmente
a bordo dei nostri mezzi oppure sul sito internet www.personalbus.com.

Al contempo spiace comunicare sin d’ora che, in caso di mancata accettazione degli utenti, il
servizio di trasporto da noi attualmente effettuato sara cessato a far data dal 1 giugno 2014
Sono certo che questa Associazione comprenda bene il disagio in cui versa oggi l'impresa
Cooperativa (seria !) che, a fronte degli importanti impegni economici ricadenti su di essa verso |l
personale (regolarmente assunto ed inquadrato in base al CCNL di categoria) e verso il Fisco e
I'Erario, si trova sempre pill spesso contrapposta ad Associazioni di volontariato (o pseudo tali)
nonché ad altri soggetti giuridici a dir poco "smaliziati" che operano nel settore (anche con le
ambulanze) godendo dunque di benefici economici certamente maggiori!

Sono altresi certo che questa Associazione comprendera bene che questa nostra ultima
risoluzione, giunta dopo 2 anni di inutili quanto inefficaci tentativi di ottimizzare continuamente
costi di gestione, esigenze dell'utenza e ridotte risorse economiche, e' da considerarsi un estremo
tentativo - peraltro di esito non scontato - utile a cercare ancora di dare continuita al servizio in
oggetto percirca 70 utenti e, attraverso questo, garantire anche 10 posti di lavoro al personale
attualmente in forza !

Resto comunque a disposizione per qualsiasi ulteriore chiarimento .

Cordiali saluti.

Kristiano Bonatesta
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